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Obiettivi

Il corso aiuta i partecipanti a conoscere ed utilizzare le 
metodologie del commercio digitale in un’ ottica di mercato
globale.
Al termine saranno in grado di elaborare un Business Plan 
di e-commerce per essere attrattivi anche per una clientela
internazionale. 
Il progetto si rivolge a IMPRENDITORI e FIGURE CHIAVE di 
imprese del settore commercio e dei servizi. In particolare 
si rivolge al personale dell’impresa che si occupa di gestire
le attività di promo-commercializzazione nei mercati 
internazionali.
Argomenti

• Rischi e opportunità dell’E-commerce
• Strategie online per raggiungere i diversi mercati
• Valutare il potenziale di mercato
• Costruire un Business Plan per l’E-commerce internazionale
• Definire un budget di e-commerce e monitorare i risultati di vendita
• Ottimizzazione della User Experience
• La piattaforma e i marketplace
• I modelli tecnologici: custom, opensource, as a service
• Usabilità dello store
• Le tecniche sociali per creare fiducia
• E-marketing
• Web analytics
• Esercitazioni pratiche al PC
• Testimonianze e case history

Al termine di ogni corso i partecipanti interessati, avranno a disposizione 
un pacchetto di ore di consulenza (8 ore) come supporto all’applicazione 
delle nuove conoscenze nella propria azienda.

Destinatari e requisiti di accesso

Il progetto si rivolge alle imprese
commerciali. Possono partecipare 
titolari, familiari collaboratori e 
lavoratori (con contratto di lavoro 
attivo) con responsabilità nell’area
commerciale marketing.

Termine iscrizioni: 10/03/2017

Data inizio: 04/04/2017 
Data fine: 09/05/2017

Durata: 30 ore

Sede: RIMINI

Posti disponibili: 14 

Nel caso in cui il numero di 
domande sia tale da richiedere 
un’attività di selezione, il criterio
adottato sarà l’ordine di arrivo 
delle domande di pre-iscrizione 
(da sito e presso i nostri uffici).

La quota di co-finanziamento 
obbligatoria è coperta con il 
“mancato reddito” quindi un 
costo solo figurativo.


